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Repositorios digitales

on ocasién de las 11as Jornadas Espafiolas de

Documentacién de Fesabid, doc6 organiz6 una

sesion en la que varios expertos comentaron

aspectos clave relacionados con los repositorios
digitales.

En concreto intervinieron: Miquel Termens, de la

Universitat de Barcelona, Eva Méndez de la Universidad

Carlos Ill de Madrid, Ciro Llueca de la Biblioteca de

Catalunya. También participé Robert Torre-Marin (doc6)

para atender a preguntas técnicas.

Segun expresaron numerosos asistentes, la sesion fue

muy Util por las aportaciones breves, concisas y claras de

los participantes en la mesa.

La sesion se abrio con una breve intervencién en la que se

hicieron las siguientes reflexiones:

« A menudo se asocia el concepto de repositorio digital
(segun expresé Eva Méndez, una poco lograda tra-
duccién literal de digital repositories) a digitalizacion,
olvidandose que actualmente practicamente todos
los documentos nacen digitales. De estos ultimos
puede ser mas problematica su conservacion, porque
de los primeros a menudo se conserva copia en papel.

« El concepto de repositorio digital es muy amplio:
un informe en Word, un PDF, un Excel de contabilidad,
un incunable digitalizado, un libro electrénico, etc. Es
decir, cubre un abanico mucho mas amplio que la di-
gitalizacion.

« Se aportaron algunas cifras. Segun el estudio: www.
emc.com/collateral/analyst-reports/diverse-explo-
ding-digital-universe.pdf, en 2007 el universo digital
era de 282 exabytes (282 mil millones de GB) y en 2011
sera diez veces mayor. En 2007, por primera vez, la can-
tidad de informacion creada ha excedido a la disponi-
ble en sistemas de almacenamiento. No toda la infor-
macion que se crea y se transmite se almacenara
en 2011 y se estima que la mitad no tendra un
almacenamiento permanente.

« Los repositorios digitales se ven con interés o preocu-
pacion distinta segun distintos ambitos o sectores:

1] En muchas empresas, la problematica reside en en-
contrar con rapidez el documento que se necesita para
una auditoria, la firma de un contrato, etc. Es decir, se
asocia a conceptos de eficiencia y coste.

2] La administracion publica estd preocupada por
cumplir la Ley 11/2007 (acceso electrénico de los ciu-
dadanos a los servicios publicos) y, por tanto, debe dar
respuesta a aspectos como autenticidad, fiabilidad,
seguridad, etc. del documento electrénico.

3] En bibliotecas y archivos el objetivo es preservar
y hacer accesibles determinados documentos que
originalmente estan en papel —revistas antiguas, incu-
nables, etc.— o, en algun caso, documentos digitales,
como, por ejemplo, tesis.

A los participantes se les formularon las siguientes pre-

guntas:

« Como veian la situacion en Espaia, comparada

con otros paises.
Los tres expertos coincidieron en que vivimos un re-
traso de unos 8-10 afios. Mientras en los paises mas
avanzados iniciaron sus proyectos en los afios "94-'96,
los proyectos en Espafia empiezan en 2004-2005. La
primera fase consiste en digitalizar. En una segunda
etapa, que los participantes tildaron de “fase de pa-
nico”, el volumen de los datos almacenados obliga a
plantearse seriamente su preservacion futura. Ahora
también se empiezan a plantear aspectos cualitativos
para dar el servicio adecuado.

Destacaron también dos aspectos clave de los que carece-

mos: infraestructuras tecnologicas suficientes (los conte-

nidos digitales no caben en sistemas informéaticos estan-
dar) y profesionales expertos en estos temas.

Por su parte, Ciro Llueca, responsable del proyecto Padicat

de la Biblioteca de Catalunya, comenté que hay unas 13-

14 iniciativas de archivos web y que todas estan en sus

inicios.

« El uso de los metadatos. Eva Méndez comenté que
los metadatos son como “los cepillos de dientes”: a to-
do el mundo le parecen muy buena idea, pero cada
uno quiere utilizar el suyo. Sefial6 que falta una politi-
ca de metadatos en las organizaciones -sobre todo de
preservacion y que el formato METS es util para digita-
lizacion ya que es una estructura contenedora donde
se puede integrar Dublin Core, Premis, etc. Por otra
parte, la recuperacion de la inversion en los metadatos
es compleja; en realidad se podra hablar de ROI (retor-
no de la inversion) cuando haya extraccién automatica

La evolucion del sector: la vision de profesionales

urante el aflo 2008, en ocasion del veinte ani-
versario de la empresa, hemos publicado entre-
vistas a profesionales del sector con la finalidad
de tener distintas visiones sobre cémo ha evolu-
cionado y cudles pueden ser las lineas de futuro. Queremos
sequir ofreciéndole opiniones y visiones de profesionales
aunque, limitado a una sola pregunta. En este NEXO re-
cogemos las respuestas de Pilar Sanchez Vicente, Jefa
del Servicio de Publicaciones, Archivos Administrativos y
Documentacion, Gobierno del Principado de Asturias y de
Eugenio Lopez de Quintana, presidente de SEDIC:

¢Cuales crees que pueden ser las tres principales
lineas de innovacion en el sector en los
proximos afos?

Si mantenemos una divisién tradicional por sectores, en el
ambito de los Archivos el reto lo encontramos en la gestion,
preservacion a largo plazo y puesta a disposicion en
linea de los documentos digitales, lo que exige la pre-
sencia de archiveros, ademas, en el disefio conceptual y nor-
malizacion del expediente virtual y en la organizacion de los
repositorios de las organizaciones.

En el sector de las Bibliotecas, la participaciéon colabora-
tiva en redes sociales permitird un mayor acercamiento a
los usuarios y la difusién de nuevas formas de creacion en los
espacios publicos tradicionales.

En cuanto a la Documentacion, su papel es incuestionable en
el desarrollo de la Administracion electrénica: norma-
lizacién de procedimientos administrativos, simplificacion y
reduccidon de tramites, acceso de los ciudadanos a los servicios
y teletramitacién, arquitectura y usabilidad de los portales,
acceso abierto, e-democracia, etc. (Pilar Sdnchez Vicente)

En el terreno de los perfiles profesionales, en mi opinién
se acentuara la tendencia a la hibridaciéon de funciones,
acompafada de una reduccién en el dimensionamiento de
las unidades de informacion. No sélo se difuminara ain mas
la delimitacion entre bibliotecarios, documentalistas y archi-
veros, sino también entre éstos y los profesionales vinculados
a la produccion y gestion de informacién procedentes de di-
ferentes titulaciones. La universidad y la empresa, junto con
las asociaciones profesionales, compartiran una buena parte
de la responsabilidad en el éxito de este nuevo escenario
profesional.

El formato audiovisual ocupara un lugar sin duda pre-
ponderante en la produccion y difusion de informacion y en
la comunicacion en general. Unido a esto, nuevas formas
de gestion de contenidos basadas en la interactividad,
conduciran inevitablemente hacia la compatibilidad entre
la ortodoxia de la gestion documental y el acceso multiple
y descentralizado a los sistemas de informacién. (Eugenio
Lopez de Quintana)

en el momento de la ingesta. Cuestioné algunos con-
cursos publicos en los que se solicitan formatos como
Premis cuando el tema no es tanto de formatos cuanto
de politicas de preservaciéon que a menudo no estan
definidas. Ahondando en este aspecto, Robert Torre-
Marin comenté que, desde el punto de vista técnico,
no es complejo pasar de Dublin Core a METS o Premis.
La complejidad es “conceptual”; previamente debe
haber definida una politica al respecto y, en la mayoria
de los casos no es asi. No hay que engafarse: no por
decir que se usa Premis hay compatibilidad. Expuso,
como ejemplo, la experiencia de la British Library.

« En cuanto a la preservacion a largo plazo, Miquel
Termens puso una nota negra cuando manifesté que
se perderd entre el 90 y 95% de lo que hoy se esta
digitalizando. Los motivos son diversos: desde digitali-
zaciones mal hechas, hasta aspectos organizativos o de
sostenibilidad de los proyectos. Constata que se eva-
[dan mal las plataformas informéaticas y que a menudo
no hay continuidad en el personal técnico.

« Ciro Llueca recomienda planificar mas, pero empe-
zar a actuar. No paralizar los proyectos y ser conscien-
tes que se esta aun en una fase de “prueba y error”.
En este sentido, comentd, a raiz de una pregunta de
la audiencia, que el formato MARC restringe muchas
veces el dinamismo y el proceso de catalogacién de los
objetos digitales.

La necesidad de planificar la expresaron todos los ponen-

tes y, junto con ello, el de abordar los aspectos organi-

zativos, financieros y de infraestructura tecnolégica; en
definitiva, de sostenibilidad de los proyectos.

Para cerrar la sesion, nos recomendaron algunas experien-

cias, como, por ejemplo, la Biblioteca digital de ciencias de

Estados Unidos (National Science Digital Library, (http://

nsdl.org/), DRIVER (Digital Repository Infrastructure

Vision for European Research, http://www.driver-repo-

sitory.eu/), las Bibliotecas nacionales de Estonia (wwwv.

nlib.ee) y Lituania (www.Inb.It/Inb/index.jsp), Florida

Digital Archive (www.fcla.edu/digitalArchive/index.

htm), NLM (Nacional Library of Medicine) (www.nlm.

nih.gov/digitalrepository/).

Algunos asistentes pidieron si seria posible repetir la se-

sion...

doc6 KM: gestionar y
compartir documentacion,
informacion y
conocimiento

0c6 KM es una solucion que le permite inte-
grar el centro de documentacién en la orga-
nizacion.
Ofrece:
« Gestion de usuarios
« Integracion con el programa de Gestién de laBiblioteca,
OPAC Web e intranet.
« Servicio de DSI (Difusién Selectiva de la Informacién)
« Multilingtie
« Servicio SOD (Servicio de Obtencién de Documentos)
« Guardar las busquedas e imprimir el listado de resul-
tados en PDF
« Personalizacion de la pagina de inicio por parte del
usuario.

Desarrollado por doc6 con tecnologia Inmagic®. Algunos
proyectos desarrollados con doc6 KM son: el centro de
documentacion de AENA, los servicios del Centro de
Documentacion Europeo de Madrid, el Servicio de docu-
mentacion de CIEDA y el portal Vivienda Joven.

Consultable en nuestra web: www.docb6.es



Recursos electronicos

Nuevas fuentes en
LexisNexis

LexisNexis ha incorporado a texto
completo las siguientes fuentes:

« Diario Céordoba

« El periédico de Aragén

« El periddico de Catalunya

= E| periédico Mediterraneo

« E| periddico de Extremadura

« |La Voz de Asturias.

LexisNexis es uno de los mas impor-
tantes agregadores de contenidos
(mas de 32.000 fuentes de informa-
cion, que reciben mas de medio mi-
ll6n de busquedas cada dia).

ArchiveGrid®. Fondos de
archivos integrados.
Un importante repositorio para la

Minnesota Historical Society,
National Library of Australia o New
York Public Library. http://archi-
vegrid.org/web/index.jsp

CAMIO® (Catalog of Art
Museum Images Online)
Integra mas de 95.000 imagenes de
arte de mas de 100 instituciones co-
mo Musée d’art contemporain de
Montreal, Smithsonian American
Art Museum, Victoria & Albert
Museum o Library of Congress.
http://www.oclc.org/camio/de-
fault.htm

Colecciones de libros elec-
tronicos para el lector Sony
Netlibrary ha empezado a ofrecer

una serie de titulos
para el lector de
Sony. Mas infor-
macioén en: http://
library.netlibrary.
com/Sony_mobile.
aspx

busqueda de documentos histori-
cos, documentos personales e histo-
rias de familias que integra fondos
de archivos de multiples insti-
tuciones como Bostonian Society,
Chicago Symphony Orchestra,
Harvard University, International
Institute of Social History (lISH),

La situacion de la “blogosphera”

nformes recientes muestran el crecimiento de los blogs y los distintos
perfiles de usuarios que los crean. Se estima que un 77% de los usua-
rios de Internet leen habitualmente algun blog. Entre Europa, Asia y
Estados Unidos hay algunas sensibles diferencias ya que, mientras en
Europa y Estados Unidos el porcentaje de menores de 35 afios que crean
blogs representa el 42% y 48% del total, en Asia es del 73%.
El nimero de visitantes Unicos cada mes es superior en Asia: 26.000, frente
a24.000 en Europa y 18.000 en Estados Unidos.
Mas informacién en: http://technorati.com/blogging/state-of-the-blo-
gosphere/

Nuevo servicio de chat de
Pregunte: las bibliotecas responden

| 12 de mayo, el Ministerio de nenl TORRES
Cultura inicié un proyecto piloto b aymea®
de referencia en linea, via Chat. ﬂﬁm@i Hg/f"'a-fn =
Las bibliotecas inicialmente par-
ticipantes en el proyecto son: Biblioteca de Andalucia; Biblioteca de
Asturias; Biblioteca de Castilla-La Mancha; Biblioteca de Castilla
y Ledn; Biblioteca de La Rioja; Biblioteca Municipal Central de
San Sebastian; Biblioteca Publica de Malaga; Biblioteca Publica
de Salamanca y Biblioteca Regional de Madrid Joaquin Leguina.

@D Pregur

Accesible en http://www.pregunte.es.

INMAGIC Presto v3

WorldCat® Local

n servicio de publica-

cién, acceso y analisis

de contenidos de su

biblioteca y de otras
muchas, a través de una simple
busqueda.

« una Unica interfaz de consulta,
en mas de seis idiomas

« con busqueda a varios niveles:

local, grupos de bibliotecas, etc.

enlace a worldCat.org
muestra, en primer lugar, los
propios recursos y su disponibi-
lidad

« |e garantiza mas visibilidad web

en buscadores. Yahoo, Google

integra todo tipo de recursos
con la participacién de los usua-
rios (social networking) que
pueden poner comentarios, eti-
quetar documentos, intercam-
biar y publicar listas, etc.

« comparte contenidos con re-
des sociales como Facebook,
MYSpace, ...

« con gestor de citas bibliografi-
cas

« mayor visibilidad web en los
buscadores

=«
=«

No es necesario instalar ningun
hardware o software

Puede ver proyectos piloto en:

« Universidades:
http://iusb.worldcat.org/
http://osu.worldcat.org/
http://www.lib.washington.
edu/

« Bibliotecas publicas:
http://urbanafreelibrary.
worldcat.org/

« y descargarse el folleto en:
http://www.oclc.org/ame-
ricalatina/es/services/
brochures/212632usf_world-
cat_local_faq.pdf

¢{Quiere ver como funciona?
ApuUntese a los webinar gratui-
tos (en ingles): http://www.oclc.
org/info/localqs/default.htm

INMAGIC Presto

Social Knowledge
Management in Action
Inmagic® Presto v3 es una plata-
forma de gestion social del cono-
cimiento disefiada para mejorar
la eficiencia de las organizaciones
que necesitan maximizar el acceso
a la informacién y conocimiento
corporativo en distintos formatos.
Disefiado para la gestion de la do-
cumentacion que reciben y gene-
ran las organizaciones y centros
de documentacién especializados.
(Intranet y Extranet).

« Un Unico acceso fiable a la in-
formacion de la organizacion:

« Documentos, informes

« Planos

« Hojas de calculo

« Blogs

« |magenes

« Videos

« RSS

Permite capturar conocimiento y

compartirlo para mejorar la infor-

macion en la organizacién.

« Gestionar multiples colecciones
de informacion en diversos for-
matos.

« Categorizar los contenidos en
funcién de distintas taxonomias.

« Compartir y acceder a la infor-
macion a través de un unico
punto.

« Estar al dia de nuevos conteni-
dos a través de RSS, mail, etc.

« Contribuir a nuevos contenidos
mediante el uso de blogs.

Responde a la evolucion del rol del
profesional de la informacién que
ademas de proporcionar acceso a
la informacién, potencia el inter-
cambio de conocimiento en la or-
ganizacion.

Inmagic® Presto da soporte a esta
evolucién ya que facilita compar-
tir y gestionar colecciones de
informacion -de fuentes internas
y externas— de forma muy facil y
con un acceso potente. Mientras
los contenidos se gestionan de ma-
nera centralizada, estos son visibles
a un amplio nimero de usuarios.

Con Inmagic® Presto desaparecen
los “silos” de informacion ya que
estos se integran para simplificar
las busquedas que pueden rea-
lizarse a través de hojear direc-
torios, en campos especificos o a
texto completo, o con el uso de
taxonomias. En todos los casos
a través de una colecciéon en con-

creto o mediante varias coleccio-
nes de recursos. El uso de meta-
datos es un elemento basico en
Inmagic® Presto ya que permite
realizar las busquedas a través de
multiples vias: por un tipo de for-
mato (imagen, PDF, etc.), por una
coleccién en concreto (por ejem-
plo, documentos técnicos) o por
algun elemento dentro de una co-
leccion (fecha, palabra clave, etc.).
Mediante criterios de relevancia
es también posible priorizar unos
contenidos sobre otros.

Diseifiado pensando en la
autosuficiencia

Los usuarios pueden tener un al-
to grado de autosuficiencia:
realizar busquedas y enviar por
correo electrénico los resultados a
otros usuarios, descargar conteni-
dos y crear perfiles de alerta que
se recibiran via mail o, a través de
un portlet, suscribirse a un RSS. El
administrador no requiere de
conocimientos informaticos:
puede afadir contenidos, cambiar
propiedades o tipos de contenido,
modificar el look and feel, etc.
Opera con plataformas estandares
como Microsoft® SQL™ Server,
XML o tecnologia .net.

Servicios a los usuarios.
Gestion del conocimiento y la

documentacion.

as de 100 profesionales asistieron a los semina-
rios celebrados en Barcelona y Madrid, los pa-
sados dias 29 de abril y 5 de mayo respectiva-

mente.

Los asistentes conocieron y pudieron comentar con los ponen-
tes, sus experiencias sobre los servicios que prestan a sus usua-
rios y de cdmo han disefiado e implementado estos servicios y
su gestion mediante el programa documental Inmagic.
Las instituciones que presentaron las experiencias, son:

« En Barcelona

Biblioteca Museu Victor Balaguer
Diputacié de Girona. Arxiu General
Fundacié Sant Joan de Déu

Generalitat de Catalunya. Departament de Salud

Temple Sagrada Familia
« En Madrid

ADIF. Direcciéon de Comunicacion y Relaciones Externas
AENA. Centro de Documentacién y Biblioteca
Centro de Documentacion Europea. Comunidad de

Madrid.

Fundacién Tripartita para la Formacion en el Empleo.
« Las presentaciones pueden consultarse en: www.docé.es

Mejores practicas y proyectos
recientes realizados por doc6

os proyectos que
doc6 realiza abarcan
distintos aspectos de
gestion de la docu-

mentacién, la informacién y

el conocimiento. Estos son al-

gunos proyectos recientes:

« Actualizacion gestor do-
cumental de Inmagic.
Instituto de Tecnologia
Cerdmica y Fundacion
Gala Dali

« Auditoria de gestion del
conocimiento. Dep. de
Treball. Generalitat de
Catalunya

« Auditoria de los docu-
mentos de archivo. Gas
Natural

« Desarrollo plantilla de im-
portacion de datos. Lab.
Ferrer

« Desarrollo migraciéon de
aplicaciones. INESE

« Formacién gestor do-
cumental Inmagic
DBTexworks. Laboratorios
Recordati

« Gestion de documentos
electrénicos. Abantia

® Gestion documental.
Aeropuerto de Mélaga

« Gestion de publicaciones
perioddicas. MACBA

« Implementacién gestor de
biblioteca. Centro de estu-
dios Freudiano

« Migracién de aplicaciones
desarrolladas con el gestor
documental de Inmagic.
INESE

« Migracién de contenidos
documentales. La Casa
Encendida

« Pautas para la gestion de
la documentacion en so-
porte papel. TERMCAT

« Servicios documentales
para la organizacion de
la biblioteca corporativa.
Fundacion Tripartita

« Servicios de digitalizacién.
Telefdnica

« Servicios profesiona-
les de catalogacion.
Universitat Pompeu Fabra
y Ajuntament de Vilaseca

= Servicios profesionales de
tratamiento de fondos
documentakles. Comisidn
Nacional de la Energia

« Servicios profesionales
de soporte a la gestién
de la biblioteca. Institut
d’Estudis Financers

« Tratamiento documenta-
cion audiovisual. La Casa
encendida

« Tratamiento fondos docu-
mentales. Museo Marés

« Tratamiento de fondos
audiovisuales. Autoridad
portuaria de Barcelona

« Tratamiento de fondos
fotograficos. Laboratorios
Grifols

« Taller sobre gestion do-
cumental. Associacio
d’Enginyers de Catalunya

« Taller sobre indicadores
para bibliotecas publicas.
Consorci Biblioteques de
Barcelona

« Traduccion tesauro. UOC

« Tratamiento de fichas de
archivo. Generalitat de
Catalunya

consultores en recursos de informacion




